
2025 年 12 月 4 日

１ 開催日時 2025 年 11 月 26 日　 14:00 ～

２ 開催場所

３ 出席者 出欠
（１） 委員(敬称略）

7 　人

○
○
○

（２） オブザーバー 〇
2 　人 〇

（３） 事務局
0 　人

４ 活動状況報告

５ 活動状況に関する評価

６ 要望、助言

７

８ その他特記事項

・次回日程　　2026年1月28日（水）　１４時～１５時

・新規利用者の後見人より自宅での過ごし方について助言をいただいた

・介護事故が報道などで報じられているが「なぜ？」と思う事故もある。例えば、湯の温度を確かめるなど
マニュアルやシステムだけではないと思う。

・家族として、面会の際に感じたこととして、家族とのコミュニケーションや声掛け、説明の仕方で家族としては安心で
きたり、心配に傾いたりする。職員と話したとき「大丈夫」といわれるときがあったがその言葉を信じていいのかと思っ
た。特に夜間は、一人であり緊張するのが普通だと思う。やさしくて丁寧な対応をされているとは思うが臨機応変な対
応が必要なこともあるのではないかと思う。

・職員への意見は今後も気にせずいただきたい。いただいた意見や要望は職員にも伝え指導も引き続き
行います

・11月にさいきた祭りに参加したことを報告した

・今後の取り組みとして、12/25のクリスマス会について報告。地域の方にも参加していただく方向で企画している

・気候も良くなったので紅葉見学なども検討してください

要望、助言に対する考え方

・紅葉見学は、百楽荘が庭園開放をされると聞いたので参加を計画している

・色々な行事に取り組んでいることに評価いただいた

　別紙のとおり(9月、10月の状況）（あかり通信）

G 奈良市伏見包括支援センター

H あかりの家介護職員　介護福祉士

E 利用者家族
F あかりの家　所長　介護福祉士

あかりの家　主任　介護支援専門員・社会福祉士

C 元利用者家族
D 秋篠茜会前理事長　介護支援専門員

15:00

 あかりの家の隣マンション開宝102号室

A 奈良市保健福祉部介護福祉課　給付係長

B 奈良市伏見地域包括支援センター

運営推進会議実施報告書

事業所名 小規模多機能ホーム　あかりの家


